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PROCEDURA DZIAX.AN DOSKONALACYCH/NAPRAWCZYCH

Cel procedury:

Celem procedury jest okteslenie zasad postgpowania w przypadku zidentyfikowania niezgodnosci
w procesie ksztalcenia, a takze potrzeb/mozliwosci doskonalenia wewngtrznego —systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia (dalej: WSZJK) w Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych
w Krosnie.

Dzialania doskonalace to wszelkie dziatania podejmowane w celu usprawnienia WSZJK, w tym
takze dzialania naprawcze (podejmowane w celu wyeliminowania przyczyny zidentyfikowane;

niezgodnosci).

Zaktes procedury:

Procedura obejmuje wszystkich pracownikéw Uczelni.

Osoby odpowiedzialne:

Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci e monitoruje realizacje dzialan

Ksztalcenia doskonalacych/naprawczych w Uczelni.

Instytutowe Komisje ds. Zapewnienia Jakosci

Ksztalcenia

Kietownik zakladu w porozumieniu z ® wyznacza osobe realizujaca dzialania

koordynatorem kierunkowym ds. zjk doskonalace/naprawcze, ktéra ma za zadanie
ptzeprowadzenie ww. dzialan w ustalonym
tetminie oraz zglaszanie faktu ich zakoficzenta;

e moze z wlasnej inicjatywy podjaé dzialania
naprawcze, wowczas wskazuje osobg wypelniajaca
Zal. nr 1 lub osobiscie go wypelnia;

e dokonuje oceny skutecznosci przeprowadzonych
dzialat doskonalacych/naprawczych;

o wspolpracuje z UKZJK/IKZJK na wszystkich
etapach prowadzenia dzialaf
doskonalacych/naprawczych.

Pracownicy Uczelni e zobowiazani sa do doskonalenia jakosci
ksztalcenia w ramach WSZJK;

o plaszaja wszelkie niezgodnosci i potrzeby
podjecia  dzialafi  doskonalacych/naprawczych
kierownikowi zakladu lub koordynatorowi
kierunkowemu ds. zjk.




Opis postgpowania

1.

Podstawa podjecia dzialaii doskonalacych/naprawczych jest zgloszenie ich pottzeby przez
pracownika kietownikowi zakladu lub koordynatorowi kietunkowemu dss | Al
a w przypadku studentéw przedstawicielowi studentow w IKZJIK.

Kierownik zakladu, w porozumieniu z koordynatorem kierunkowym ds. zjk, wyznacza
osobe, ktéra bedzie odpowiadalta za ich realizacje w wyznaczonym terminie.

Osoba wyznaczona do tealizacji dziatan doskonalacych/naprawczych po ich zakoficzeniu
zglasza ten fakt kierownikowi zakladu, ktory ocenia ich skutecznosc¢.

Kierownik zakladu moze zakoficzyé proces dziatad doskonalacych/naprawczych tylko
w przypadku skutecznej ich realizacji. W sytuacji, gdy dzialania naprawcze nie zostaly
skutecznie wdrozone we wskazanym terminie, kietownik zakladu wyznacza nowy termin ich
realizacji.

Kierownik zakladu na wszystkich etapach prowadzenia dziatafi doskonalacych /naprawczych
moze zasiegnaé opinii UKZJK/IKZJK.

Karty dzialan doskonalacych /naptawczych przechowywane sa przez kierownika zakladu
przez oktes 3 lat od daty ich wprowadzenia , a wyniki podejmowanych dzialafl uwzglednia
w rocznym sprawozdaniu wg procedury WSZJK-U 5

UKZJK/IKZJK moga monitorowac realizacje dziatan na kazdym ich etapie.

Zat. 1. Karta dziatafi doskonalacych/naprawczych
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Zal. nr 1 do procedury dzialad doskonalacych/naprawczych WSZJK/U-7

Karta dziatan doskonalgcych/naprawczych*

Opis przyczyny podejmowanych dzialan

Program dzialan
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Data i podpis osoby wyznaczonej do tedllZabIInA S s s Vs s L

Ocena ztealizowania dziatania dokonywana przez kierownika Fakhadu: e et ne et

*) — niepotrzebne skreslic¢




