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Rozdziat 1
Informacje ogélne
1. PODSTAWA PRAWNA
§1
[Akty prawne wiasciwe dla standardow]

Niniejsze standardy wprowadzono w oparciu w szczegdlnosci o nastgpujace podstawy prawne:

1) Ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024., poz. 560),

2) Ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r.
poz. 424),

3) Ustawe z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2023 poz.
742 z pdzn.zm.),

4) Ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023, poz. 1606),

5) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych) - RODO,

6) Ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781),

7) Konwencje o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526),

8) Konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169),

9) Statut Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Kroénie,

10) Regulamin organizacyjny Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Krosnie.

2. WPROWADZENIE

§2
[Warunki, cel i zalozenia]

Niniejsze Standardy okreélaja warunki skutecznej ochrony matoletnich, w formie jasnych
i spojnych zasad postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich przed roznymi formami przemocy i zaniedbaniem.

Najwazniejszym celem wprowadzenia niniejszych standardéw jest ochrona matoletnich
przed réznymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego
érodowiska w Uczelni. Dokument zostat dostosowany do specyfiki celu funkcjonowania
jednostki uwzgledniajac, ze gtéwnym przedmiotem dziatalnosci Uczelni nie jest
dziatalnoé¢ zwiazana z kontaktem z osobami matoletnimi.




Zidentyfikowano, ze potencjalny kontakt z matoletnimi moze nastapi¢ ze wzgledu na
podejmowanie przez Uczelnie dziatan na rzecz spolecznosci lokalnej (jak Akademia
Miodych, Academia Jezykéw Obcych), udzialu w projektach i wydarzeniach
promocyjnych (konkursy, gry, dziatalnoé¢ wolontariacka), ktoérych gtownym lub

wtérnym adresatem sa matoletni.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujgce zatozenia:

1)

2)

4)

5)

7)

8)

9)

w Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Krosnie nie sg zatrudniane osoby mogace
zagrazac bezpieczenstwu matoletnich,

personel dopuszczony do kontaktu z matoletnimi potrafi zdiagnozowac symptomy
krzywdzenia matoletniego oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze
matoletni jest ofiarg przemocy lub zaniedbania,

podejmowane w Uczelni dziatania nie moga narusza¢ praw dziecka, praw cztowieka oraz
bezpieczenstwa danych osobowych,

matoletni przebywajacy na Uczelni wiedza jak unikac zagrozen w kontaktach z dorostymi
i rowiesnikami,

matoletni sa informowani o prawach im przystugujgcym w formie dostosowanej do ich
stopnia rozwoju poprzez skrocone SOM-y,

matoletni wiedza, do kogo zwraca¢ sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych
i czynia to majac $wiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w Uczelni dziatan,

rodzice poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa,

prowadzone na Uczelni postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposéb zapewniajacy im skuteczna
ochrone,

dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem s
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikagji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

3. SLOWNICZEK POJEC

§3
[Rozumienie uzytych pojec]

Ilekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

cyberprzemocy — nalezy przez to rozumie¢ akty przemocy popetnione, nasilone lub
wspomagane za pomoca systemow teleinformatycznych i telekomunikacyjnych, takich jak
telefony komérkowe, Internet, media spotecznosciowe, gry komputerowe online i inne
komunikatory;



2)

3)

4)

7

8)

10)

mafoletnim lub dziecku— nalezy przez to rozumiec kazda osobe do ukonczenia 18 roku
zycia;

personelu Uczelni— nalezy przez ro rozumie¢ kazdego pracownika Panstwowej Akademii
Nauk Stosowanych w Krosnie bez wzgledu na forme zatrudnienia (w tym stosunek pracy,
umowa cywilnoprawna: zlecenie, dzieto), wolontariusze, studenci lub inne osoby, ktore z
racji petnionej funkgji lub przydzielonych zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z
matoletnimi

Rektorze — nalezy przez to rozumie¢ Rektora Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych

w Krosnie;

rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod ich wiadza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza
rodzicielska obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

Uczelni/akademii — nalezy przez to rozumie¢ Panstwowa Akademie Nauk Stosowanych
w Krosnie;

opiekunie prawnym mafoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora ma za
zadanie zastgpic¢ dziecku rodzicdw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki.
Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac czynnosci
prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz

finansowe;

osobie najblizszej dziecku—nalezy przez to rozumiec¢ osobe wstepna: matke, ojca, babcig,
dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby
pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe petnoletnia
wskazang przez matoletniego;

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatania wobec
dziecka powodujace urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami,

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie matoletniego
w aktywnoé¢ seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na
nia $wiadomej zgody, naruszajacg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;



11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja u dziecka
poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakagkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie Ilub zaniedbanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne
niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby
zobowiazane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych
praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkow
rodziny, a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych Iub gospodarujacych,
w szczegdlnoéci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnoé¢, nietykalnos¢ cielesna, wolno$¢, w tym seksualna, powodujgce
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy
moralne u oséb dotknietych przemocg;

osobie stosujacej przemoc domowa — nalezy przez to rozumie¢ domownika/osobe
pozostajaca we wspolnym gospodarstwie domowym, ktory dopuszcza sie przemocy
domowej,;

Swiadku przemocy domowej— nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze na
temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowej;

tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci Internet — nalezy przez to rozumiec tresci, ktore

moga zagraza¢ prawidtowemu rozwojowi matoletnich:

a) treéci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia,
treéci obrazujgce przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci,
popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalno$¢ niezgodna z prawem, nawotujgce
do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow);

b) treéci stwarzajagce niebezpieczenstwo werbunku matoletnich do organizacji
nielegalnych i terrorystycznych;

c) rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujacych informadji, zdje¢,
filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli;

tresci szkodliwe i zagrozenia utrwalone w innej formie niz w sieci - tresci okreslone w
pkt 16 lit a-c utrwalone za pomoca urzadzen nie podtaczonych do sieci Internet, w tym
smartfony, smartwatche, itp.



Rozdzial 2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem placowki lub
organizatora, a w szczeg6lnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§4
[Dobér personelu]

1. Przed nawiazaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnoéci zwigzanej w szczegblnosci z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi takiej dziatalnosci
na akademii oraz na osobie, z ktéra ma byé nawiagzany stosunek pracy lub ktéra ma byc
dopuszczona do takiej dziatalnosci (dalej osoba), cigza obowigzki okreslone w art. 21 ust.
2-8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024., poz. 560), okreslone ponizej.

2. Kazdorazowo Uczelnia jest zobowigzana:

1) sprawdzi¢ osobe wskazana w ust. 1 w Rejestrze Sprawcdéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osob w stosunku do
ktérych Panstwowa komisja ds. przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Rejestr jest
dostepny na stronie internetowej: www.rps.ms.gov.pl,

2) informacje otrzymane z systemu teleinformatycznego ww. Rejestrow nalezy
wydrukowaé i zataczy¢ — odpowiednio do czesci A lub B akt osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentadji osob $wiadczacych ustugi na rzecz Uczelni na podstawie
umoéw cywilnoprawnych,

3) uzyska¢ od osoby wymagane o$wiadczenia i zaswiadczenia wskazane w ust. 3 (o ile
dotycza danej osoby)

3. Niezaleznie od czynnoéci okreslonej w punkcie 2, przed nawigzaniem stosunku pracy
z pracownikiem lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci Osoba, o ktorej
mowa w ust. 1 przedktada Uczelni:

1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw
okreélonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U.
72023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego,

2) oéwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, ztozenie
fatszywego oéwiadczenia — wskazane w ust 2 pkt 3 oraz jednoczesnie (jesli
zamieszkiwata w innych niz RP krajach) informacje z rejestréw karnych tych panstw



3)

4)

)

uzyskiwang do celéw dziaalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
7z kontaktami z dzieémi, z zastrzezeniem pkt 4 i 5 ponizej (tres¢ o$wiadczenia stanowi
zatacznik nr 1 do niniejszych standardow),

informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi (w przypadku
posiadania przez osobe obywatelstwa innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska)
z zastrzezeniem pkt 4 i 5 ponizej,

informacje z rejestru karnego panstwa, o ktérym mowa w ust. 2 i 3, jezeli prawo panstwa,
o ktorym mowa w ust. 2 lub 3, nie przewiduje wydawania informacji do celow
dziatalnoéci zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi,
oéwiadczenie o fakcie, ze prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona informacja
o niekaralnoéci, nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru
karnego (jeéli tak jest), wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r.
poz. 2600) oraz oéwiadczenie nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania
sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi. (w przypadku osoby
posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska jezeli dotyczy).

4. Zakres dokumentdw okreslonych w ust. 3 obrazuje ponizsza tabela

L.p. | Nazwa osoba z osoba z osoba

dokumentu obywatelstwem obywatelstwem | obywatelstwa
polskim, polskim, g panstwa
nie zamieszkujaca | zamieszkujaca a ]

. > Rzeczpospolita
przez ostatnie przez ostatnie w Polska
w ciagu ostatnich | ciagu ostatnich 20
20 lat, innych niz lat, innych niz
Rzeczypospolita Rzeczypospolita
Polska Polska
1. | Informacja z Wymagana Wymagana Wymagana
) ymag ymag ymag

Krajowego
Rejestru Karnego
o niekaralnosci w

zakresie




przestepstw
okreslonych w
rozdziale XIX i
XXV Kodeksu
karnego, art. 189a
i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w
ustawie o
przeciwdziataniu
narkomanii lub za
odpowiadajgce
tym
przestepstwom
czyny zabronione
okreslone w
przepisach prawa

obcego

Oswiadczenie o Wymagane Wymagane Wymagane
panstwie/ach

zamieszkiwania w

ciggu ostatnich

20 lat, innych niz

RP;

informacja z Niewymagane Wymagane — Wymagane -
rejestrow karnych jezeli prawo jezeli prawo
panstw innych niz panstwa, panstwa, w
RP uzyskiwang do przewiduje przewiduje
celow dziatalnosci wydawanie wydawanie

zawodowej lub
wolontariackiej
zZwigzanej z
kontaktami z
dziec¢mi

informacji do
celow dziatalnosci
zawodowej lub
wolontariackiej
zZwigzanej z
kontaktami z
dziecmi.

informacji do
celow dziatalnosci
zawodowej lub
wolontariackiej
zwigzanej z
kontaktami z
dziecmi.

informacje z
rejestru karnego
obcego panstwa,

Niewymagane

Wymagane —
zamiast informacji
z punktu 3 jezeli
prawo panstwa,
nie przewiduje

Wymagane —
jednoczesnie z
oswiadczenie o
panstwie/ach
zamieszkiwania w




wydawanie

informacji do
celéow dziatalnosci

zawodowej lub
wolontariackiej

Zwiazanej z
kontaktami z

dzie¢mi,

ciaggu ostatnich 20
lat, innych niz
Rzeczypospolita
Polska, ztozone
pod rygorem
odpowiedzialnosci
karnej, za ztozenie
fatszywego
o$wiadczenia
Zamiast informagji
z punktu 3

Jezeli prawo
panstwa,

nie przewiduje
wydawania
informacji do
celow
dziatalnosci
zawodowej lub
wolontariackiej
zwiagzanej z
kontaktami z
dzie¢mi.

Oswiadczenie o
fakcie, ze prawo
panstwa, z
ktérego ma byc
przedtozona
informacja o
niekaralnosdi,

nie przewiduje
wydawania takiej
informacji lub nie
prowadzi rejestru
karnego (jesli tak
jest), wraz z
oswiadczeniem,
ze nie byta
prawomocnie

Niewymagane

Wymagane
zamiast informagji
z punktu 3 i 4 jest
prawo panstwa, z
ktérego ma byc
przedtozona
informacja o
niekaralnosci, nie
przewiduje
wydawania takiej
informacji lub nie
prowadzi rejestru
karnego (jesli tak
jest).

Wymagane
zamiast informadji
z punktu 3 i 4 jest
prawo panstwa, z
ktérego ma by¢
przedtozona
informacja o
niekaralnosci,

nie przewiduje
wydawania takiej
informacji lub nie
prowadzi rejestru
karnego (jesli tak
jest).




skazana w tym
panstwie za czyny
zabronione
odpowiadajace
przestepstwom
okreslonym w
rozdziale XIX i
XXV Kodeksu
karnego, art. 189a
i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w
ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu
narkomanii (Dz.
U.z 2023 r. poz.
172 oraz z 2022 r.
poz. 2600) oraz
o$wiadczenie nie
wydano wobec
niej innego
orzeczenia, W
ktorym
stwierdzono, iz
dopuscita sie
takich czynow
zabronionych,
oraz ze nie ma
obowiagzku
wynikajacego z
orzeczenia sadu,
innego
uprawnionego
organu lub
ustawy,
stosowania sie do
zakazu
zajmowania
wszelkich lub
okreslonych




zawodow albo
dziatalnosci,
zwigzanych z
wychowaniem,
edukacja,
wypoczynkiem,
leczeniem,
Swiadczeniem
porad
psychologicznych,
rozwojem
duchowym,
uprawianiem
sportu lub
realizacjg innych
zainteresowan
przez
matoletnich, lub z
opieka nad nimi.

W treéci oéwiadczen sktadanych pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie
fatszywego oéwiadczenia, sktadajacy o$wiadczenie jest zobowigzany do zawarcia w nim
nastepujacej klauzuli: ,Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego
oéwiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia

W Uczelni do pracy z mafoletnimi zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w
Krajowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. W
przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci
panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynow
zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych
poprzez o$wiadczenia o niekaralnosci.

Koszty uzyskania zaswiadczen, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, obcigzaja
personel.

Niezaleznie od obowiazkéw wskazanych w ust. 1-7 przed nawigzaniem z osoba stosunku
pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci, o ktorej mowa w ust. 1 osoba
zobowiazana jest do o zapoznania sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i
potwierdzenia tego faktu w formie pisemnego o$wiadczenia, ktérego tres¢ stanowi
zatacznik nr 2 do niniejszych standardow.

Wszyscy pracownicy oraz osoby, z ktorymi Uczelnig faczy stosunek cywilnoprawny, w tym
stosunek wolontariatu, ktére moga mie¢ kontakt z osobami matoletnimi w zwigzku



z wykonywaniem zadan na rzecz Uczelni oraz Samorzad Studencki organizujacy lub
bioracy udziat w inicjatywie, konkursie, projekcie i innym wydarzeniu, dalej wydarzeniu
zwigzanym z dziatalnoscig Uczelni, w ktorych udziat moga wzigé osoby matoletnie,
zobowiazany jest do informowania o tym fakcie Dziat kadr na pismie, co najmniej z 14 dni
przed planowanym wydarzeniem. Wzér informacji stanowi zatacznik nr 3 do niniejszych
standardow.

§5

[Zadania personelu — zakres ogolny]

1. Personel dba o bezpieczenstwo matoletniego podczas pobytu w Uczelni, monitoruje
sytuacje i stan matoletniego.
2. Po zidentyfikowaniu czynnikéw ryzyka personel rozmawia z opiekunami dziecka,

przekazuje i informacje na temat dostepnego wsparcia oraz motywuje ich, aby sami szukali
pomocy

3. Personel wspiera matoletnich w pokonywaniu trudnosci. Pomoc matoletnim uwzglednia:
umiejetnoéci  rozwojowe mozliwoéci, mozliwosci  wynikajace  z niepetnosprawnosci
i specjalnych potrzeb edukacyjnych.

4. Personel podejmuje dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

5. Personel Uczelni jest éwiadomy swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawne; cigzacej na
nich za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

6. W Uczelni prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow z zakresu
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, a w szczegélnosci:

a) rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,

c) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,

d) znajomoséci praw dziecka, praw cztowieka oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnoéci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych ich opiece matoletnich,

f) procedury ,Niebieskiej Karty”,

g) bezpieczenstwa relacji catego personelu z matoletnimi, uwzgledniajgca wiedze
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z matoletnim.

7. W Uczelni prowadzi sie systematyczna diagnoze czynnikow ryzyka i czynnikoéw chronigcych
poczucia bezpieczenstwa matoletnich, a w szczegolnosci w obszarach:

a) relacji miedzy personelem a matoletnimi,
b) relacji miedzy matoletnimi,



¢) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen

Srodowiskowych.

§6

[Zasady relacji w zakresie komunikacji]

1. W obszarze komunikagji z matoletnimi personel:

1)

2)

3)

10)

11)

12)

13)

14)

zachowuje spokg¢j, cierpliwos¢ i szacunek, okazuje rozumienie dla trudnosci

i problemow,

reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazZliwe, niewtasciwe,

dyskryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania

i nietolerancji wérdd nich,

daje matoletniemu prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania

wiasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym,

buduje komunikacje z matoletnimi sposob konstruktywny oparty na relacji, a nie

hierarchizacji zaleznosci oraz nieufnosc i wrogosci,

nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza matoletnich,

nie obrzuca matoletnich wyzwiskami, nie wySmiewa i nie osmiesza go, np. stosujac

oémieszajace matoletniego przezwiska i zdrobnienia,

unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujgcych,

krytykanckich. Nie wytyka btedéw matoletniego w sposéb, ktory go rani,

nie grozi matoletniemu, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy postepow

w nauce w sposéb uwitaczajacy godnosci i poczuciu wiasnej wartosci matoletniego,

nie reaguje ztosliwoéciami, sarkazmem na zachowanie matoletniego lub jego postepy

w nauce, nie dowcipkuje i nie zartuje z matoletniego, w sposéb ktory obniza poczucie

wtasnej wartosci matoletniego,

stucha uwaznie matoletnich, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej

sytuacji. W relacjach z matoletnimi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne

stuchanie i komunikat Ja,

stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewfasciwego zachowania

matoletniego, tj. krytykuje matoletniego w taki sposob, aby nie czut sie zraniony,

zmuszony do obrony czy do kontrataku,

nie podnosi gtosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa

matoletniego lub innych matoletnich,

w sytuacji wymagajacej interwencji wobec matoletniego nie podnosi gtosu, nie krzyczy

na niego, moéwi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sig utrzymac spokojny ton gtosu.

Utrzymuje z matoletnim kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy znajduje sie blisko

drugiej osoby, ale nie narusza jej przestrzeni osobistej.

W rozwigzywaniu konfliktow stosuje nastepujace zasady konstruktywne; komunikacji:
a) nie ocenia,



15)

16)

17)

18)

19)

20)

b) nie uogdlnia, nie interpretuje,

¢) nie daje ,dobrych rad", nie moralizuje,

d) stosuje komunikaty ,JA",

e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie
cztowieka,

f) skupia swojg uwage na rozmdwcy, koncentruje sie na tym co mowi,

g) okazuje rozméwcy szacunek,

h) upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozmowce,

i) wystuchuje matoletniego,

j) mowi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

k) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

W komunikagji z matoletnim podczas rozwigzywaniu konfliktow wystrzega sie:

a) tzw. stoperéw komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast mowi¢ o konkretnych sytuacjach
i konkretnych przyczynach irytagji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia statym
cechom osoby),

) niewtaéciwego zrozumienia intencji matoletniego — partnera rozmowy,

d) niespéjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajaca matoletniemu poczucie

bezpieczehstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chroniacg go od poczucia, ze

rozwiazanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u matoletniego poczucie

niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

Umiejetnie, w sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,

stosujac w zaleznosci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,

mediacje, arbitraz, facylitacje.

Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling matoletnich:

a) rozwigzuje pojawiajace sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez matoletnich,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym matoletnim, ktorzy
tamia ustalony porzadek,

c) wykazuje empatie wobec matoletnich,

d) ustala (przypomina) obowiazujace zasady — wyraznie okreéla oczekiwane
zachowania matoletnich dotyczace réznych rodzajow aktywnosci, np. pracy
w tawce, dyskusji w grupie, nauczania skierowanego do catej klasy, praca
samodzielna).

Metody dyscyplinowania matoletnich dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu

rozwoju. Metody te nie moga narusza¢ godnoéci i nietykalnosci osobistej matoletnich

(zakaz stosowania kar fizycznych).

Karanie matoletnich stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla nich.



21) Upominajac stownie, perswazyjnie, stara sie¢ opanowac wiasne negatywne emogje, np.
ztos¢, zdenerwowanie.

22) Wyjasnia matoletniemu, za co i dlaczego zostat ukarany. Przekazuje mu utrzymany w
spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny i rzeczowy, wolny od stygmatyzowania
matoletniego, nakierowany na ocene zachowania matoletniego, a nie jego osoby.

23) Karzac matoletniego za naganne i niewtasciwe zachowania, personel réwnoczes$nie
dostrzega i nagradza pozytywne zachowania matoletniego.

§7
[Zasady relacji w zakresie nawiazywania kontaktu]

1. Kontaktujac sie z matoletnimi personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wiazac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

3. Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczyc¢ celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkdéw personelu.

4. Personel nie zaprasza matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nimi
prywatnie poza godzinami pracy.

5. Personel nie nawigzuje kontaktow z matoletnimi poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie do
nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

6. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, whasciwa forma komunikacji z matoletnimi poza godzinami
pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik elektroniczny),
a rodzice/opiekunowie prawni matoletnich muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt, a personel
sporzadza z kontaktu notatke stuzbowa i przekazuje ja drogg mailowa rektorowi przy uzyciu
sprzetu stuzbowego.

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
matoletnich sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicow/opiekunow.

§8
[Zasady relacji w zakresie kontaktu fizycznego]

W obszarach kontaktu fizycznego poza spontanicznym przytuleniem sie dziecka do dorostego,
spontanicznym dotykiem w trakcie zabawy, asekuracji oraz w sytuacji ratowania zycia czy
zdrowia, kontakt fizyczny z dzieckiem nie jest uzasadniony. Kazdy kontakt fizyczny, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, nastepuje z dbatoscig o poszanowanie granic osobistych dziecka
i jego potrzeby intymnosci.



§9
[Zachowania niedozwolone wobec matoletnich]

Niedozwolone wobec matoletnich sg wszelkie zachowania naganne moralnie w tym
nastepujace zachowania:

1)

2)
3)
4)

6)

9)

7 zastrzezeniem § 8 ust. 1 dotykanie dziecka, bez obecnosci rodzica lub drugiej osoby
dorostej w przypadku gdy rodzic jest nieobecny,

stosowanie skracania dystansu, nieuzasadnionego dotyku, przemocy fizycznej,
erotyzacja relacji oraz podejmowanie czynnosci seksualnych,

stosowanie w komunikacji z matoletnim ztosliwych komunikatéw, wulgarnych,
agresywnych, wzbudzajacych w dziecku poczucie winy, zagrozenia, obnizenie
poczucia whasnej wartosci, upokorzenie, naruszajacych granice osobiste dziecka,
upokarzanie, ponizanie, fizyczne zachowanie agresywne, w tym izolowanie,
uniemozliwianie realizacji potrzeb fizjologicznych, wykorzystywanie przewagi
psychicznej (wzbudzanie poczucie winy, krzyk, stosowanie grozb) podczas
dyscyplinowania dziecka, rozumianego jako stawianie granic, motywowanie do
wykonywania zadan czy zmiany zachowania niepozadanego,

kontaktowanie sie z matoletnimi za pomoca telefonu, poczty

stosowanie jakichkolwiek formy przemocy fizycznej wobec elektronicznej czy
w sposob bezposredni poza Uczelnig, chyba ze kontakt ma charakter uzasadniony
wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych i wytgcznie po ustaleniach z rodzicami
dziecka oraz w stanie wyzszej koniecznosci. Kontakty te powinny byc
udokumentowane notatka stuzbowa przekazane droga mailowa rektorowi przy
uzyciu sprzetu stuzbowego.

dyskryminacja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

wykorzystuje wobec dziecka relacji witadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

10) matoletniego, np. takiej jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie,

szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociagnigcie za wiosy,
bicie przedmiotami, wykrecanie rak.

11) stosowanie formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak izolowanie,

pomijanie, obnizanie statusu matoletniego w grupie, stygmatyzowanie matoletnich
z powodu ich zdrowia, osiagnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji seksualnej,
$wiatopogladu czy sytuacji majatkowej, wyszydzanie matoletnich, wysmiewanie,
oémieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie, nadmierne, wygorowane wymagania
nauczycieli, zbyt surowe oceny, zastraszanie matoletnich, obrazanie ich godnosci,
stosowanie kar niewspotmiernych do win, agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki
na czatach, komunikatorach i forach internetowych. umieszczanie obrazliwych,
oémieszajacych ich rysunkéw, zdje¢ i filmow; rozpowszechnianie wszelkich


































































