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ZESTAW PYTAŃ/ZAGADNIEŃ DO EGZAMINU DYPLOMOWEGO 
NA KIERUNKU MARKETING INTERNETOWY
(STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA – PROFIL PRAKTYCZNY)

	Pytania/zagadnienia egzaminacyjne

	1. Omów najważniejsze kanały marketingu internetowego oraz wskaż ich zastosowanie w działaniach promocyjnych przedsiębiorstwa.

	2. Wymień i scharakteryzuj co najmniej pięć narzędzi wykorzystywanych w promocji internetowej.

	3. Wyjaśnij, na czym polega pozycjonowanie stron internetowych. Omów jego zalety, ograniczenia oraz znaczenie w marketingu internetowym.

	4. Wymień i scharakteryzuj najważniejsze formy content marketingu.

	5. Omów cechy skutecznych treści publikowanych w Internecie. Wskaż co najmniej trzy cechy i uzasadnij ich znaczenie.

	6. Wyjaśnij wpływ content marketingu na pozycjonowanie stron internetowych oraz widoczność marki w wyszukiwarkach.

	7. Wymień i scharakteryzuj podstawowe rodzaje treści wykorzystywanych w marketingu internetowym.

	8. Omów najważniejsze elementy poprawnie przygotowanego wpisu blogowego oraz wyjaśnij ich znaczenie dla odbiorcy i SEO.

	9. Wyjaśnij, czym jest storytelling w komunikacji marketingowej. Omów jego podstawowe założenia, cele oraz przykłady zastosowania.

	10. Jakie znasz systemy CRM, scharakteryzuj jeden z nich

	11. Rola systemu CRM w biznesie

	12. Jaka jest rola lejka sprzedażowego w kampanii marketingowej?

	13. Czym jest grupa docelowa, a czym persona?

	14. Wskaż różnice pomiędzy pozycjonowaniem a wizerunkiem marki?

	15. Koncepcja marketingu relacji i jej implikacje we współczesnej praktyce gospodarczej.

	16. Na czym polega koncepcja „4C” i jakie są jej uwarunkowania?

	17. Proszę przedstawić przebieg rozwoju koncepcji marketingu od orientacji produkcyjnej do marketingu strategicznego.

	18. Pojęcie i rodzaje badań marketingowych.

	19. Proszę omówić obszary merytorycznego zainteresowania badań marketingowych. 

	20. Proszę scharakteryzować kolejne etapy procesu badań marketingowych

	21. Jakie są podstawowe typy ankiet?

	22. Co określamy mianem kafeterii?

	23. Na jakie pytania odpowiada news prasowy?

	24. Co to jest „bańka filtrująca/informacyjna"?

	25. Jakie czynniki decydują o atrakcyjności wywiadu jako formy wypowiedzi medialnej? Uzasadnij odpowiedź.

	26. Wymień i scharakteryzuj funkcje mediów społecznościowych w komunikacji marketingowej.

	27. Jak bronić się przed dezinformacją? Jak weryfikować wiadomości z social mediów?

	28. Co to jest UGC i jak to wykorzystać w budowie strategii komunikacji?

	29. Dlaczego warto budować zasięg organiczny?

	30. Wyjaśnij, na czym polega reguła PPZZ i omów jej zastosowanie w komunikacji medialnej lub marketingowej.

	31. Dokonać podziału przedsiębiorstw ze względu na różne kryteria 

	32. Wymienić i opisać poszczególne punkty standardowego biznesplanu

	33. Opisać cykl życia produktu w kontekście jego znaczenia w planowaniu zakładania działalności gospodarczej

	34. Co to jest strategia marki?

	35. Co określamy mianem identyfikacji wizualnej?

	36. Jakie są podstawowe narzędzia współczesnej reklamy zewnętrznej?

	37. Jakie znasz style użytkowe i jakie są ich cechy charakterystyczne?

	38. Jakie są wyróżniki reportażu, felietonu i sylwetki?

	39. Wymień podstawowe kryteria oceny poprawności tekstu.

	40. Wpływ mediów 2.0 na społeczeństwo obywatelskie.
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